Programa de Compliance do Instituto de
Previdéncia do Municipio de Panelas -
PANELASPREV

O presente documento institui o Programa de Compliance do Instituto de Previdéncia do Municipio de Panelas -
PANELASPREYV, elaborado em conformidade com as certificacfes e controles ja existentes na instituicdo. Este programa
visa fortalecer a governanca corporativa, a gestédo de riscos e a conformidade regulatéria, proporcionando maior
seguranca, transparéncia e eficiéncia na gestéo previdenciaria. O PANELASPREYV, ja detentor da Certificacao Institucional
Pré-Gestao, busca com este programa aprimorar ainda mais seus mecanismos de controle interno, protecdo de dados,
gestao de investimentos e processos administrativos, consolidando seu compromisso com a ética, a integridade e a
exceléncia na administracdo publica municipal.



Fundamentos e Objetivos do Programa de
Compliance
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Fundamentos Objetivos Gerais Objetivos Especificos

O Programa de Compliance do Prevenir, detectar e remediar » Fortalecer os mecanismos de

PANELASPREYV esta
fundamentado nos principios da
Administracdo Publica
(legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e
eficiéncia), bem como nas
diretrizes estabelecidas pela
Certificacdo Pro-Gestao, visando
garantir a conformidade com a
legislacdo previdenciaria e as
boas praticas de governanca.

desvios, fraudes, irregularidades e
atos ilicitos, além de promover a
cultura de compliance entre todos
0s servidores e membros dos
orgaos estatutarios do Instituto,
fortalecendo a integridade
Institucional e a confianca dos
segurados.

governancga e controle interno

Garantir a conformidade com
normas e regulamentos
previdenciarios

Aprimorar a gestao de riscos
operacionais e de
investimentos

Assegurar a protegao de
dados e a seguranca da
informacao

« Fomentar a transparéncia e o
acesso a informacao

O Programa de Compliance do PANELASPREYV representa um compromisso institucional com a integridade e a
exceléncia na gestao previdenciaria municipal, estabelecendo padrdes de conduta ética e profissional que devem ser
observados por todos os envolvidos na administracéo do Instituto. Este programa visa nhdo apenas atender as exigéncias
regulatorias, mas também promover uma cultura organizacional baseada em valores éticos e na responsabilidade perante
0s segurados e a sociedade.

Ademais, o0 programa se alinha as diretrizes estabelecidas pela Secretaria de Previdéncia - SPREV e pelo Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco - TCE-PE, atendendo as exigéncias de certificacdo e as melhores praticas de gestao
previdenciaria no ambito dos Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS.



Estrutura de Governanca e Gestao do
Compliance

A estrutura de governanca e gestdo do Programa de Compliance do
PANELASPREYV esta organizada de forma a garantir a independéncia,

Governance

a autonomia e a efetividade das ac6es de conformidade, com clara
definicdo de responsabilidades e linhas de reporte. Esta estrutura é
composta pelos seguintes 6rgaos e instancias:

1. Conselho Municipal de Previdéncia: Orgdo com competéncias
deliberativas e fiscalizadoras, responsavel por aprovar as politicas
e diretrizes do Programa de Compliance, supervisionar sua
implementacéo e efetividade, bem como fiscalizar e monitorar a
conformidade das atividades do Instituto e avaliar os controles
internos e a gestao de riscos.

2. Diretoria Executiva: Responsavel pela implementacao das
politicas e diretrizes aprovadas pelo Conselho Municipal de

Previdéncia, bem como pela promogéo da cultura de compliance na A efetividade do Programa de Compliance
instituic&o. depende do comprometimento de todos

0s niveis hierarquicos da instituicéo,
desde a alta administracao até os

servidores operacionais.

A estrutura de governanca do PANELASPREYV incorpora as diretrizes da Certificacdo Pro-Gestéo, garantindo a
segregacao de funcdes, a transparéncia nas decisbes e a adequada gestao de conflitos de interesse, elementos
essenciais para um efetivo sistema de compliance.



Gestdo de Riscos e Controles Internos

O PANELASPREYV, em conformidade com as exigéncias da Certificacdo Pro-Gestao e com as melhores praticas de
governanca, implementa uma robusta estrutura de gestao de riscos e controles internos, essencial para a efetividade do
Programa de Compliance. Esta estrutura visa identificar, avaliar, tratar e monitorar 0s riscos que possam impactar o
alcance dos objetivos institucionais.

Identificagcdo de Riscos

Mapeamento sistematico dos riscos operacionais, financeiros, de conformidade e estratégicos, com base na analise
dos processos e das atividades do Instituto.

Avaliacdo de Riscos

Andlise da probabilidade de ocorréncia e do impacto potencial dos riscos identificados, com classificacdo em
niveis de criticidade.

Tratamento de Riscos

Implementacédo de medidas para mitigar, transferir, evitar ou aceitar os riscos, conforme sua natureza e nivel de
criticidade.

Monitoramento e Revisdo

Acompanhamento continuo dos riscos e da efetividade das medidas de controle, com revisdes periodicas e
ajustes guando necessario.

O Instituto ja conta com importantes mecanismos de controle interno, como o Relatério Semestral de Acompanhamento
elaborado pelo Controle Interno do Municipio, o Sistema para monitoramento dos investimentos e o sistema de
acompanhamento das concessodes de beneficios. Estes mecanismos séo integrados ao Programa de Compliance,
formando uma rede abrangente de controles que se complementam e se reforcam mutuamente.

Além disso, 0 PANELASPREYV implementa uma matriz de riscos e controles, que identifica os principais riscos em cada
area de atuacéao, os controles existentes, 0s responsaveis pelo monitoramento e as acdes de mitigacdo. Esta matriz €
revisada periodicamente pela Diretoria Executiva e pelo Conselho Municipal de Previdéncia, garantindo sua atualizacéo e
efetividade.

A integracao entre a gestéo de riscos, os controles internos e o compliance é fundamental para a criagao de um ambiente
de seguranca e conformidade, contribuindo para a protecao dos ativos do Instituto e para a sustentabilidade do regime
previdenciario municipal.



Etica, Integridade e Condvuta

O PANELASPREYV reconhece que a ética e a integridade séo pilares fundamentais do Programa de Compliance. O
Instituto ja possui um Codigo de Etica consolidado, que estabelece os principios, valores e padrées de conduta esperados
de todos os servidores, membros dos 6rgaos estatutarios e prestadores de servicos.

"A ética ndo é uma opc¢éo, mas um compromisso fundamental de todos os envolvidos na gestéo dos recursos
previdenciarios, que pertencem aos servidores municipais e devem ser administrados com absoluta
responsabilidade e transparéncia.”

79
O Codigo de Etica do PANELASPREYV aborda, entre outros, 0s seguintes aspectos:

« Principios e valores institucionais « Relacionamento com segurados e beneficiarios

o Deveres e responsabilidades dos servidores « Relacionamento com fornecedores e prestadores de
« Vedac6es e condutas inaceitaveis Servicos

« Conflito de interesses e seu gerenciamento - Presentes, brindes e hospitalidades

. Sigilo e confidencialidade das informacdes  Uso do patrimonio e dos recursos do Instituto

« Sancoes e medidas disciplinares

Como parte do Programa de Compliance, o Cédigo de Etica € periodicamente revisado e atualizado, garantindo sua
adequacéo as mudancas legais e as melhores praticas de governanca. Além disso, séao realizadas acdes de disseminacao
e capacitacao, visando assegurar que todos os envolvidos conhegcam e compreendam as diretrizes éticas do Instituto.

O PANELASPREV também estabelece um canal de denuncias, que permite o relato anénimo de violacdes ao Cédigo de
Etica e a outras normas internas ou externas.

A promocao de uma cultura ética e de integridade é responsabilidade de todos, especialmente da alta administracéo, que
deve dar o exemplo e demonstrar, por meio de suas acdes e decisdes, 0 compromisso com o0s valores institucionais do
PANELASPREV.



Conformidade Regulatoria e Normativa

A conformidade com a legislacéo e as normas aplicaveis aos Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS é um dos

principais objetivos do Programa de Compliance do PANELASPREV. O Instituto implementa um sistema de gestao da

conformidade regulatoria, que monitora continuamente as obrigacdes legais e normativas, assegurando seu cumprimento

tempestivo e adequado.

Legislacdo Previdenciaria

Monitoramento e conformidade com
as leis e normas federais, estaduais
e municipais relativas aos RPPS,
incluindo as emendas
constitucionais, leis
complementares e portarias
ministeriais.

Protecdo de Dados

Atendimento aos requisitos da Lei
Geral de Protecéao de Dados -
LGPD e da Politica de Seguranca
da Informacé&o do Instituto,
garantindo a protecéo dos dados
pessoais dos segurados.

Certificacdo Pro-Gestdo

Manutencao dos requisitos da
Certificacao Institucional Pro-
Gestdo, com monitoramento
continuo dos indicadores e
realizacdo de auditorias internas
periddicas.

Investimentos

Conformidade com a Politica de
Investimentos, resolucdes do
Conselho Monetario Nacional e
demais normas aplicaveis a gestao
dos recursos garantidores, com
suporte do Sistema UNO.

Além disso, o Instituto implementa um sistema de alertas para as obrigacdes periédicas, como envio de demonstrativos,

relatérios e prestacdes de contas aos 0rgaos de controle e fiscalizacdo. Este sistema contribui para a prevencéo de
atrasos e penalidades, garantindo a tempestividade no cumprimento das obrigacdes legais.

A area de beneficios, ja manualizada e mapeada, segue rigorosamente os procedimentos estabelecidos na legislacéo

previdenciaria, garantindo a legalidade e a regularidade das concessfes. O sistema de acompanhamento das concessdes

de beneficios e emissdo das guias de cobranca contribui para a conformidade e a eficiéncia deste processo critico.

O PANELASPREYV também mantém um canal de comunicacdo com os 6rgaos reguladores e de controle, como a

Secretaria de Previdéncia e o Tribunal de Contas do Estado, acompanhando as orientacdes e recomendacdes emitidas

por estes 6rgdos e implementando 0s ajustes necessarios para garantir a conformidade.



Gestdo da Transparéncia e Acesso a
Informacao

O PANELASPREYV tem como um dos seus valores fundamentais a
transparéncia na gestao previdenciaria, reconhecendo o direito dos
segurados, dos orgaos de controle e da sociedade em geral de acessar
as informacdes relativas a administracdo do Instituto, ressalvadas as
hipbteses legais de sigilo.

Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacéo - LAl e com os
requisitos da Certificacdo Pro-Gestao, o Instituto implementa uma
robusta politica de transparéncia ativa e passiva, disponibilizando em
seu portal na internet um amplo conjunto de informacgdes relevantes
para o acompanhamento da gestdo previdenciaria.

Transparéncia Ativa Transparéncia Passiva

o Publicacao de informacdes institucionais, o Manutencao do Servico de Informacéao ao Cidadao

organograma e competéncias

« Divulgacao de legislacéo aplicavel e atos
normativos internos

o Publicacao das atas das reunides dos conselhos e
comités

« Divulgacgao da politica de investimentos e relatorios
de gestao

« Publicacdo dos demonstrativos previdenciarios e
financeiros

« Divulgacao dos contratos, convénios e licitacbes

(SIC)

Atendimento as solicitacdes de acesso a
informacao

Registro e acompanhamento dos pedidos de
informacao

Elaboracéo de relatorios estatisticos sobre os
pedidos

Avaliacdo periddica da satisfacdo dos usuarios

Implementagcao de melhorias com base no
feedback recebido

O PANELASPREV também implementa uma politica de comunicacao institucional, que estabelece diretrizes para a
divulgacéo de informacgdes de interesse dos segurados e da sociedade, utilizando diversos canais de comunicacdo, como
portal na internet, redes sociais, informativos impressos e eletrénicos, audiéncias publicas e reunides com representantes
dos servidores.

Além disso, o Instituto promove acfes de educacédo previdenciaria, visando capacitar os segurados para o exercicio do
controle social e para a tomada de decisdes informadas sobre sua previdéncia. Estas acdes incluem cartilhas e materiais
educativos, que contribuem para a transparéncia e para o fortalecimento da relagéo de confianga com os segurados.



Protecdo de Dados e Seguranca da Informacgao

O PANELASPREYV reconhece a importancia da protecéo dos dados pessoais dos segurados e beneficiarios, bem como da
seguranca das informacdes institucionais, implementando politicas e procedimentos robustos nesta area, em
conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados LGPD e com as melhores préticas de seguranca da informacao.

Politica de Seguranca da Informacédo Programa de Governan¢a em Privacidade
O Instituto ja possui uma Politica de Seguranca da Em atendimento a LGPD, o PANELASPREV
Informacéo estabelecida, que define as diretrizes, implementa um Programa de Governanga em
responsabilidades e procedimentos para a protecao Privacidade, que inclui o inventario de dados pessoais,
das informac0es institucionais, abrangendo aspectos 0 registro das atividades de tratamento, a avaliacao de
como controle de acesso, gestao de vulnerabilidades, riscos a privacidade, a definicdo de medidas técnicas e
resposta a incidentes, continuidade de negdcios e administrativas de protecao e a gestao de incidentes
conscientizacdo dos usuarios. de seguranca envolvendo dados pessoais.

O PANELASPREYV implementa controles de seguranca técnicos e organizacionais proporcionais aos riscos identificados,

incluindo:

Controles de Acesso Gerenciamento de identidades e acessos, autenticacao
multifator, segregacéo de funcdes e revisao periddica de
privilégios.

Protecao de Dados Criptografia de dados sensiveis, controles de vazamento
de informagdes, anonimizagao e pseudonimizacéo de
dados para analises e testes.

Seguranca de Rede Firewalls, sistemas de deteccao e prevencao de
intrusdes, segmentacao de rede e monitoramento de
trafego.

Resposta a Incidentes Deteccao, contencao, erradicacao, recuperacao e

aprendizado, com procedimentos documentados e
equipe treinada.

O Instituto realiza treinamentos peridédicos sobre seguranca da informacao e protecédo de dados para todos os servidores,
membros dos orgaos estatutarios e prestadores de servigos, promovendo a conscientizacdo sobre a importancia destes
temas e sobre as responsabilidades de cada um na protecéo das informacdes institucionais e dos dados pessoais dos
segurados.



Monitoramento, Avaliacao e Melhoria
Continua

O Programa de Compliance do PANELASPREYV inclui mecanismos robustos de monitoramento, avaliagdo e melhoria
continua, visando assegurar sua efetividade e adaptacdo as mudancas no ambiente regulatorio, tecnolégico e
organizacional. Estes mecanismos permitem a identificacao tempestiva de desvios e oportunidades de melhoria,
contribuindo para o aprimoramento constante das praticas de governanca e conformidade do Instituto.

. Avaliagao
Monitoramento ¢
Andlise periodica da efetividade do

Acompanhamento continuo dos _
Programa de Compliance, com

indicadores de conformidade, dos

_ . identificacdo de pontos fortes e
controles internos e da gestao de

oportunidades de melhoria,

riscos, com avaliacdo do _
_ » @ considerando os resultados do
cumprimento das politicas, normas _
_ _ monitoramento e as mudangas no
e procedimentos estabelecidos.

contexto interno e externo.

- Planejamento
Implementacgdo 2
. . _ fﬁ Definicao de a¢bes de melhoria,
Execucao das acdes planejadas, {@} . .
com estabelecimento de objetivos,

com mobilizacdo dos recursos _
metas, responsaveis e prazos,

necessarios, capacitacao das _ __ ..
alinhados aos objetivos estratégicos

equipes envolvidas e comunicacao
adequada as partes interessadas.

do Instituto e as diretrizes da
Certificacdo Pré-Gestao.

O PANELASPREYV implementa um conjunto de indicadores de desempenho para o Programa de Compliance, incluindo:

Conformidade regulatoria

Efetividade dos controles

Resolucdo de dendncias

Transparéncia ativa

1
0 40 80 120

Além disso, o PANELASPREYV submete-se regularmente a auditorias externas, conduzidas por entidades certificadoras e
orgaos de controle, como parte do processo de manutencao da Certificacdo Pr6-Gestéo e de prestacéo de contas a
sociedade. Estas auditorias proporcionam uma visdo externa e independente sobre as praticas de governanca e
conformidade do Instituto, contribuindo para sua credibilidade e transparéncia.

A melhoria continua do Programa de Compliance € responsabilidade de todos os envolvidos na gestao do
PANELASPREYV, especialmente da alta administracéo, que deve demonstrar comprometimento com a exceléncia e com a
conformidade, promovendo uma cultura de aprendizado e aprimoramento constante.



Consideracoes Finais e Plano de
Implementacao

O Programa de Compliance do PANELASPREYV representa um
importante avango na governancga e na gestao do Instituto,
consolidando e aprimorando as praticas ja existentes e introduzindo
novos mecanismos de controle, conformidade e transparéncia. Este _
_ .. e - ) ) , Compliance program
programa esta alinhado aos requisitos da Certificacao Institucional Pro- Impplementation
Gestao, contribuindo para o fortalecimento da integridade institucional

e para a sustentabilidade do regime previdenciario municipal.

A implementacao do Programa de Compliance vem sendo realizada de
forma gradual e planejada, com o envolvimento de todos os niveis
hierarquicos da instituicdo, considerando as especificidades do
PANELASPREYV, seus recursos disponiveis e seu nivel de maturidade
em governanca e conformidade.

O sucesso do Programa de Compliance depende do comprometimento de todos os envolvidos na gestao do
PANELASPREYV, desde a alta administracéo até os servidores operacionais. E fundamental que cada um compreenda seu
papel e suas responsabilidades na promocéao da cultura de compliance e na implementacao das praticas estabelecidas
neste programa.

O Instituto reconhece que o compliance ndo é um destino, mas uma jornada continua de aprimoramento e adaptacao as
mudancas no ambiente regulatério, tecnoldgico e organizacional. Por isso, o0 Programa de Compliance sera
periodicamente revisado e atualizado, garantindo sua relevancia, efetividade e alinhamento as melhores praticas de
governanca previdenciaria.

Com a implementacédo deste programa, o PANELASPREYV reafirma seu compromisso com a exceléncia na gestao
previdenciaria, com a integridade institucional e com a protecdo dos interesses dos segurados e beneficiarios, contribuindo
para a construcdo de um futuro sustentavel para o regime previdenciario do Municipio de Panelas.

Panelas, 04 de junho de 2025.

EDMARA SUANY DE SOUZA
NOGUEIRA XAVIER:05998532473

EDMARA SUANY DE SOUZA NOGUEIRA XAVIER

Diretora Presidente do PANELAS PREVI



		2025-06-06T13:24:36-0300
	EDMARA SUANY DE SOUZA NOGUEIRA XAVIER:05998532473
	I am the author of this document




